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. Altalanos rendelkezések

1. Jelen Altalanos szerzddési feltételek és

annak mellékletei (a fovabbiakban egyiitt

JASZF) célia a szolgaltatast nyuijtd J.S.
Hamilton Hungaria Kft. (@ tovabbiakban:
~Megbizott”) és a szolgaltatast igénybe
vevd (a tovabbiakban: ,Megbizd”) kozoth
jogviszony  részletes
jogviszonyra a Megbizott és Megbizé
kozott a Szolgaltatas targyaban létrejott
Megrendel8, Egyedi szerz6dés, és a jelen
Altalanos szerzédési feltételek annak

mellékleteivel egyitt egylttesen érvényesek

és iranyaddak.

2. A Megrendeld, vagy a Megbizéval kotott
Egyedi szerz6dés hatarozza meg a
szerzédéses jogviszony keretében igénybe
vett Szolgaltatast.

3. A jelen Altalanos szerzédési feltételek és
ennek mellékletei — a Felek kifejezett
eltérd irasos megallapodasa hianyaban
— a Megbizott és Megbizd kozétt Iétrejovo,
laboratdriumi,  szakérti  és  vizsgalati
szolgaltatasra megkotott Szerz6dések
altalanos feltételeit hatérozzak meg és
tartalmazzdk, a Felek koézotti ezen

Szerz6dések elvalaszthatatlan részét
képezik.

Il. Meghatarozasok

A jelen ASZF-ben hasznalt fogalom

meghatarozasoknak — eltérd kikdtés hianyaban—a

Megbizoval megkotott Egyedi szerz6désben

is azonos jelentése van. Az itt felsorolt

kifejezések a jelen ASZF-ben, valamint a

Megbizdval megkdtott Egyedi szerz8désben —

eltérd kikotés hianyaban — az alabbi jelentéssel

bimak:

,Megbiz6”: az a jogi személy, jogi
személyiség nélklli szervezet, egyéb
szervezet vagy természetes személy,
aki/amely a Megbizott szolgaltatasat az
ASZF és az egyedi feltételeket tartalmazd

szabalyozasa. A
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Annexno. 2

GENERAL TERMS AND CONDITIONS
REGARDING LABORATORY, EXPERT AND
EXAMINATION SERVICES OF J.S. HAMILTON
HUNGARIA KORLATOLT FELELOSSEGU
TARSASAG

effect date: 06.26.2026
. General provisions

1. The purpose of these General Terms
and Conditions and its annexes
(hereinafter together referred to as the
“GTC’) is to detail the legal relationship
between J.S. Hamilton Hungaria Kft.
(hereinafter referred to as the “Agent”)
and the service user (hereinafter
referred to as the “Client”). The legal
relationship made between the Agent and the
Client is based on the Order, or Individual
contract signed regarding the subject of the
Service, together with this General Terms and
Conditions and its annexes.

2. The Order, or the Individual contract signed
with the Agent determines the Service used
during the legal relationship.

3. The General Terms and Conditions and its
annexes — in the lack of the exact, different
written agreement of the Parties — contains
and determines the general provisions of
the IContracts, they are integral parts of the
Contracts signed between the Parties.

Il. Definitions

Definitions used in this GTC — in the lack of
different provision — are the same as in the
Individual contract signed with the Agent.
Definitions listed below — in the lack of
different provision — are bearing the
undermentioned meaning in the Individual
contracts as well as this GTC:

,Client”: the legal entity, organization without
legal personality, other organization or
natural person who uses the services of
the Agent based on the GTC and the
Order, or the Individual contract containing



Megrendel6, vagy Egyedi szerz6dés
(fovabbiakban egyiitt: ,Szerzédés”) alapjan
és szabalyai szerint igénybe veszi.

,Megbizott a J.S. Hamilton Hungaria
Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhelye:
1045 Budapest, Berlini utca 47-49.,
cégjegyzékszama: 01-09-209632:
adészama: 25343894-2-41).

LFél”: a Megbizd vagy a Megbizott

JFelek’: a Megbizé és a Megbizott egylttesen.

,Szolgaltatas”: azon tevékenység(ek), amelyet
a Megbizé megrendelése alapjan a
Megbizott a Szerz6dés alapjan a
Megbizé részére és érdekében a
Szerz6dés keretében kifejt.

LASZF’: a jelen Altalanos szerzédési feltételek
és annak mellékletei egyuttesen.

JAjanlat: a Megbizd megkeresésére a
Megbizott altal adott irasbeli arajanlat.

~,Megrendel6”: a Megbizé Ajanlatot elfogadd
nyilatkozata.

JEgyedi szerz6dés” a Felek kozott a
szolgaltatds megrendelésére, elvallalasara
és az ASZF-ben nem meghatérozott
feltételekre vonatkozo megallapodas.

~Szerzédeés”: a Megbizott es Megbizd kozott
létrejott Megrendel6, vagy Egyedi szerzédés
— amennyiben ilyen késziilt, és a jelen
Altalanos szerzédési feltételek annak
mellékleteivel egytt, egylttesen.

LDIj": az a dij, amelyet a Megbizd a Megbizott
altal nyujtott Szolgaltatas(ok) ellenértékekeént a
Megbizott részére koteles megdfizetni a
Szerz8dés alapjan.

LPtk.”: a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi
V. térvény.

.IVérési bizonytalansag (MU)”’: A J.S. Hamilton
Hungaria Kft. Mikrobioldgiai Laboratorium, az
MSZ EN ISO/EC 17025:2018 szabvany és
az MSZ EN ISO 19036:2019 nemzetkézi
szabvanyok elGirdsainak megdfeleléen, a
végzett kvantitativ vizsgalatokhoz mérési
bizonytalansagot  becsil. A mérési
bizonytalansag az a paraméter, amely a
meérési eredményhez tarsitva jellemzi, hogy az
Jgaz’ értek miyen tartomanyban varhatd
95%-0s  valoszinliséggel. Ezen  érték
bevezetése biztositja a vizsgalati eredmények
transzparencigjat és 6sszehasonlithatdsagat.
A mérési bizonytalansagot a vizsgalati
jegyz6konyvon a Laboratdrium  feltiinteti,
amennyiben az Ugyfél igényli, vagy ha a mért
eredmény hatarérték kozelében van, és a
bizonytalansag befolyasolia a megfeleléségi
dontést.
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the individual conditions (hereinafter
together referred to as: the “Contract”) and
in accordance with its rules.

JAgent”: J.S. Hamilton Hungaria Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (registered seat: 1045
Budapest, Berlini utca 47-49., reg. no.: 01-
09-209632: tax no.: 25343894-2-41).

LParty”: the Client or the Agent.

LParties”: the Client and the Agent together.

LService”: all services performed by Agent on
behalf, and for the Client based the order of
the Client and the Contract.

,GTC”: these General Terms and Conditions
and its annexes together.

,Offer”: written price offer presented by the
Agent based ont he inquiry of the Client.

,Order’: the Client's acceptance of the Offer.

Jndividual contract’: agreement between the
Parties regarding the order and the
undertaking of the service, furthermore
conditions are not mentioned in the GTC.

scontract’: the Order, or the Individual contract
between the Agent and the Client — if such was
signed, and this GTC with its annexes
altogether.

~ee”: consideration must be paid by Client in
return the Services provided by Agent based
on the Contract.

,Civil Code”: Hungarian Act V of 2013 on the
Civil Code

“Measurement Uncertainty (MU)”: J.S.
Hamilton Hungaria Kft. Microbiological
Laboratory, in accordance with the
requirements of the MSZ EN ISO/IEC
17025:2018 standard and the MSZ EN
ISO 19036:2019 international standards,
estimates measurement uncertainty for
the quantitative tests performed.
Measurement  uncertainty is  the
parameter which, associated with the
measurement result, characterizes the
range within which the “true” value is
expected with a probability of 95%. The
introduction of this value ensures the
transparency and comparability of test
results. The Laboratory indicates the
measurement uncertainty in the test report
if the Customer requests it, or if the
measured result is close to the limit value
and the uncertainty affects the conformity
decision.



,pontési

Szabaly (Megfelelb6ségi
Nyilatkozatok)”: Amennyiben a
Megrendel6 megfelelségi nyilatkozatot
kér (azaz ,Megfelel”’ vagy ,Nem felel meg”
mindsitést), a Laborat6rium
alapértelmezett dontési szabalyként az
~Egyszer( elfogadas” (Simple Acceptance
/ Shared Risk) szabalyat alkalmazza, az
ILAC-G8:09/2019 utmutatoval
o0sszhangban. Ez azt jelenti, hogy a
megfeleléség megallapitasakor a
Laboratdrium a mért vizsgalati eredményt

kdzvetlendl hasonlitja Ossze a
Megrendel6 altal elirt vagy a vonatkozé
jogszabalyban rogzitett  specifikacios

hatarértékkel, a mérési bizonytalansag
hozzaadasa vagy kivonasa nélkil. Az
.Egyszer( elfogadas” szabalya esetén a
Megrendel6 és a Laboratérium a téves
elfogadas vagy elutasitas kockazatat
megosztja. Ahol a mérési bizonytalansag
feltlintetése a jegyz6konyvon indokolt, ott
az Megrendeld szamara  tovabbi
informaciéot  nyujt ezen  kockazat
meértékérdl. Amennyiben a Megrendeld
mas dontési szabaly alkalmazasat igényli,

azt kulon szerzddésben, irasban kell
rogziteni és egyeztetni a vizsgalat
megrendelése el6tt.

Hataly

. Az ASZF a cimben feltiintetett
hatalybalépési datumtél a kdvetkezd

verzié hatalyba lépéséig érvényes.

A Megbizott mikodésére vonatkozdan a
mindenkori magyar  jogszabalyok az
iranyaddak.

A Szerzoédés létrejotte

. A Szerz6dés, mint jogviszony a Megrendel&

Megbizott altali kézhezvételével, vagy az
Egyedi szerz6dés Felek altali alairasaval
keletkezik a Megrendelében, illetve
Egyedi szerzédésben és az ASZF-ben irt
tartalommal. A Szerz6dés érvényes
létrejottéhez az Egyedi szerz6dés irasbeli
megkdtése nem feltétlentl szikséges, a
Megbizott donti el, mely Megbizokkal kivan
Egyedi szerzédést kétni.

A Szerz8dés alapjan végzendd
Szolgaltatédsokat és azok Dijat Felek a
Megrendelében (Ajanlatban), vagy az
Egyedi Szerz6désben hatarozzak meg.

“Decision
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Rule (Statements of
Conformity)”: If the Customer requests a
statement of conformity, i.e. a “Conforms”
or “Does not conform” classification, the
Laboratory applies the rule of “Simple
Acceptance” / “Shared Risk” as the default
decision rule, in accordance with the ILAC-
(G8:09/2019 guide. This means that, when
determining conformity, the Laboratory
directly compares the measured test result
with the specification limit value prescribed
by the Customer or laid down in the
applicable legislation, without adding or
subtracting the measurement uncertainty.
In the case of the “Simple Acceptance”
rule, the Customer and the Laboratory
share the risk of false acceptance or
rejection. Where indicating the
measurement uncertainty in the report is
justified, it provides the Customer with
additional information on the extent of this
risk. If the Customer requires the
application of another decision rule, this
must be recorded and agreed in writing in
a separate contract before ordering the
test.

Effect

The GTC is valid from the effective date
indicated in the title until the next version
enters into force.

The current Hungarian legislation shall govem
the operation of the Agent.

Conclusion of the Contract

The Contract, as a legal relationship, is
created by the receipt of Order of the Client
by Agent, or the signing of the Individual
contract by the Parties with the content
written in the Individual Contract and the
GTC. In order for the Contract to be valid,
the Individual Contract is not necessary to
be concluded in writing, the Agent decides
whether it will sign an Individual contract
with a Client, or not.

. The Services to be provided under the

Contract and their Fees shall be specified by
the Parties in the Order (Offer), or in the
Individual contract.



w

. A jelen Altalénos szerzédési feltételek és
annak mellékletei — mint ASZF — egyiittesen
az Ajanlat, és az Egyedi szerz8dés
mellékletét képezik. A Megbizé a Szerz6dés
megkodtése soran kifejezetten elfogadja a
jelen Altalanos szerzédési feltételekben és
annak mellékleteiben — az ASZF-ben —
foglaltakat is.

A Megbizott az ASZF-ben
megfogalmazottaktdl eltéré feltételekkel is
kothet Egyedi szerz6dést. llyen esetekben az
ASZF-6] valo eltéréseket pontosan meg kell
hatarozni az Egyedi szerz6désben.

Megbizott a megrendelést nem koteles
elfogadni: a Megrendelét indokolas nélkl
visszautasithatja. Visszautasitas esetén a
Megbizott nem koteles a megrendelt
Szolgaltatds, vagy barmely  egyéb
tevékenység teljesitésére.

A Szerz6dés barmilyen mddositasat vagy
valtoztatasat irasba kell foglalni és minden fél
alairasra jogosult képviseldje altal ala kell imi.

A Felek jogai es koételezettségei

. A Megbizé az ajanlatkérés soran, vagy
az Egyedi Szerz6désben koteles a
megrendelt  Szolgaltatdst pontosan  és
egyérteimiien megjeldini.

A Megbizé koteles a Szolgéaltatas
teljesitésének megkezdése elétt esetlegesen
fizetendd Dijat vagy Dijel6leget megfizetni.

A Megbiz6 koteles Megbizott részére a
Szolgaltatds hataridbben es megfeleld
minéségben torténd teljesitéséhez  kelld
id6ben a mintakat, valamint a szikséges
adatokat, iratokat, informaciokat atadni.

A Megbizd kételes a Szerz8dés megkotését
megelézéen tajékoztatni a Megbizottat
valamennyi altala ismert fennalldé vagy
lehetséges veszélyforrasrdl, amely a
vizsgalat soran felmerllhet, kuléndsen a
radioaktiv sugarzasra, mérgezo,
robbanékony anyagokra vagy egyéb
kdrnyezetet karositd hatasokra.

Amennyiben a Szolgaltatas teljiesitésére a
Megbizott, vagy alvallalkozdja laboratériuman
kivil kerlll sor, a Megbizd kételes biztositani,
hogy a Megbizott és munkavallaléi, vagy
teliesitési segédei, Alvallalkozéi vagy ennek
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. These General Terms and Conditions and its

annexes — as GTC — together form an annex
to the Offer, and the Individual contract.
During the conclusion of the Contract, the
Client expressly accepts the provisions of
these General Terms and Conditions and its
annexes — the GTC.

. The Agent may enter into an Individual

contract with conditions different from those
set out in the GTC. In such cases, deviations
from the GTC must be expressly specified in
the Individual contract.

. The Agent is not obliged to accept the order:

it may reject the Order without giving reasons.
In case of rejection, the Agent is not obliged
to perform the ordered Service or any other
activity.

. Any amendment or modification of the

Contract shall be in writing and signed by an
authorized representative of each Party.

Rights and Obligations of the Parties

The Client is obliged to indicate the
ordered Service accurately and clearly in
its inquiry for price offer, or in the
Individual contract.

. The Client is casually obliged to pay any

Fee or advance payment prior to the
commencement of the performance of the
Service.

. The Client is obliged to provide the Agent with

the samples, as well as the necessary data,
documents and information in order to perform
the Service on time and in the appropriate

quality.

. Prior to concluding the Contract, the Client

shall inform the Agent of all existing or
potential sources of danger known to them
during the investigation, in particular to
radioactive  radiation, toxic, explosive
substances or other harmful effects on the
environment.

. Ifthe Service is performed outside the Agent's

or its Subcontractor's laboratory, the Client
shall ensure that the Agent and its employees
or performance assistants, subcontractors or
its employees have the right to legally enter, or
stay in the place of activity, and the Client shall



munkavallaléi a tevékenység végzésének
helyére  jogszeri  beléphessenek, oft
tartézkodhassanak, és olyan korilményekrdl
gondoskodni, amelyek a Szolgaltatas
hataridSben és megfelel6 minéségben torténd
teljesitését lehetbvé teszik.

. A Megbiz6 a vizsgalatra atadott mintaval
kapcsolatban kijelenti, hogy a minta Megbizott
részére torténd rendelkezésre bocsatasaval,
atadasaval jogszabalyt, valamint mas
személyek jogait nem sért, a mintaval
telieskorlien és korlatozasmentesen jogosult
rendelkezni.

. A Megbizé6 a vizsgalandé mintakat a
Megbiz6 részére munkanapokon a jelen
ASZF 1. szamu mellékletét képezé minta
atadasi rend szerint adhatja at.

. Megbizd a Szerzédésben meghatarozott
hataridében koteles atadni Megbizottnak a
megbizas teliesitéséhez szilkséges mintat, a
megbizas targyanak telies korli elézményeire
vonatkozdan rendelkezésére allo
dokumentumokat és informaciokat.

. A Megbizd koteles a teljesitéshez
szikséges minden adatot, informaciét telies
korlien, a lehet6 legrovidebb id6n beldl — a
Szerz8désben meghatérozott
Utemezéssel - a Megbizott
rendelkezésére bocsatani és a
Megbizott adatszolgaltatasi felhivasat
teljesiteni. Ezen dokumentumok, illetve
informaciok hianya befolyasolhatja a
Megbizott teljesitését, késedelmes
szolgaltatasa pedig veszélyeztetheti a
Megbizoval k6zdsen kialakitott Gtemterv
és hataridék betartasat.

10. A Megbizé altal atadott adatok

valétlansagabdl, helytelenségébdl
szarmaz6é  hibakért a  Megbizott
felelésséget nem vallal. A Megbizott nem
felelés a Megbizd 4&ltal szolgaltatott
informaciok hitelességéért. Megbizott
nem vallal felelésséget Megbizdé vagy
nem a Megbizott érdekkorébe tartozé
harmadik felek altal atadott informaciok
tartalmaért.

11. Megbiz6 csak akkor hasznalhatja fel a

Szolgéltatas eredményét képezb
vizsgalati jegyz8konyvet, vagy szakértéi
véleményt, ha Dij fizetési késedelme
nem all fenn Megbizottal szemben.
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provide conditions that allow the Service to be
performed in deadline, and in an appropriate

quality.

. In connection with the sample submitted for

examination, the Client declares that the
handover, availability of the sample to the
Agent does not violate the law or the rights of
other persons, and Client is entitled to dispose
the sample completely and without restrictions.

. The Client may hand over the samples to

be examined to the Agent on working
days in accordance with the sample
transfer order attached to these GTC as
Annex 1.

. The Client is obliged to provide the Agent with

the sample required for the performance of the
order, the documents and information
available to them on the full history of the
subject of the order within the term specified in
the Contract.

. The Client is obliged to make all the data

and information necessary for the
performance available to the Agent in full
and as soon as possible — according to
the schedule specified in the Contract —
and to fulfill the Agent's request for data
provision. The lack of these documents
and information may affect the
performance of the Agent, and its
delayed service may jeopardize the
adherence to the schedule and
deadlines established jointly with the
Client.

10.The Agent shall not be liable for any

errors arising from the inaccuracy or
incorrectness of the data provided by the
Client. The Agent is not responsible for
the authenticity of the information
provided by the Client. Agent shall not be
liable for the content of information
provided by Client or third parties not in
the Agent's interests.

11. The Client may use the inspection report

or the expert opinion forming the result of
the Service only if there is no delay in the
payment of the Fee against the Client.



12. A Megbiz6 a Szerz6dés megkotésével
hozzgjarul, hogy a Megbizottnak
vizsgalatra atadott mintak a Szerz6dés
teljesitése utan is — ellenérték fizetése
nélkil — a Megbizott birtokdban és
rendelkezése alatt maradjanak, a
Megbizé a mintdakat a Szerz6dés
teljesitése utan sem jogosult
visszakdvetelni. A Megbiz6é tudomasul
veszi és elfogadja, hogy a Szerzédés
teliesitése utan az el6z6ek szerint a
Megbizott birtokdban és rendelkezése
alatt maraddé mintak tekintetében a
Megbizottat nem  terheli  &rzési
kotelezettség, azokat sajat belatasa
szerint — id6beli korlat  nélkul

barmikor megsemmisitheti.
Amennyiben azonban a Szerz6dés
teliesitése utan a Megbizott felhivja a
Megbizét, hogy a mintakat vegye vissza,
ugy azokat a Megbizé6 3 munkanapon
belul kdteles atvenni.

13.Megbizott a Megbizé altal szamara
biztositott informaciok alapjan, legjobb
tudasa szerint, a Szerzddés feltételeinek
megfeleléen teljesiti a Szerz6désben vallalt
feladatait.

14.Megbizott a Szerz6désben
meghatarozott Szolgaltatas
eredményeérél vizsgalati jegyz6konyvet
vagy szakértéi véleményt készit. A
jegyz8konyv vagy vélemény
kézhezvételétél szamitva 14 naptari
napig lehet panasszal élni.

15.Megbizott vallalja, hogy a megbizast a
téle elvarhaté legnagyobb gondossaggal
teljesiti.

16.A Megbizott feladatvégzéséhez
szukséges infrastrukturat a Megbizott
biztositia. A Megbizott tevékenységét
székhelyen és/vagy telephelyen és/vagy
fioktelepen illetve adott esetben az
Alvallalkozé laboratériumaban  végzi,
azonban a Szolgaltatas teljesitésének
helye minden esetben Magyarorszag.

17.Megbizott nem vallal fél a Megbizd helyett
vezetSi dontéseket. Megbizott figgetlen
elemzés alapjan alakitja ki véleményét és
nyujt szolgaltatast.
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12. By concluding the Contract, the Client
agrees that the samples submitted to the
Agent for examination shall remain —
without renumeration — in the possession
and disposition of the Agent even after
the performance of the Contract, and the
Client shall not be entitled to claim the
samples after the performance of the
Contract. The Client acknowledges and
agrees that after the performance of the
Contract, the Agent shall not be obliged
to guard or store the specimens
remaining in its possession, and on its
sole discretion Agent may destroy them
at any time. In case if the Agent calls on
the Client to take back the samples after
the performance of the Contract, the
Client shall take them within 3 working
days.

13.Based on the information provided to
them by the Client, the Agent shall, to the
best of its knowledge, perform the duties
undertaken in the Contract in accordance
with the terms of the Contract.

14.The Agent shall prepare an inspection
report or an expert opinion on the results
of the Service specified in the Contract.
The complaint may be lodged within 14
calendar days from receipt of the report or
opinion.

15.The Agent undertakes to perform the
assignment with the utmost care.

16.The infrastructure necessary for the
performance of the Services of the Agent
shall be provided by the Agent. The Agent
carries out its activities at the registered
office and / or site and / or branch, or in
determined cases at the Subcontractor’s
laboratory, but the place of performance
of the Service is always considered as
Hungary.

17.Agent does not take management
decisions on behalf of the Client. Agent
forms an opinion and provides a service
based on trusted independent analysis.



18.A Szolgaltatas teljesitésének maodjat (pl.
elektronikus levélcimre torténd
megkuldés, papir alapi dokumentum
kidllitasa, stb.) Felek a Szerz6désben
hatarozzak meg.

19.A Szolgaltatas a Megbizott részérdl
teljesitettnek mindsal az
eredményterméknek a Szerzdédésben
meghatarozott kapcsolattartd6 személy
részére torténé megkildésével a feladas
id8pontjaban, vagy személyes atvétel
esetén a személyes atvétel lehetésége
felajanlasanak idépontjaban.

20.A Megbizott a Szolgédltatast a
Szerz8désben meghatarozott idétartam
alatt koteles teljesiteni. A Megbizott
el6teljesitésre jogosult.

21.A teljesitési hataridé szamitasanak kezdé
idépontja az az idépont, amikor a
Megbizott részére a szerzddésszeri
teljesitéeshez szikséges feltételeket a
Megbizott biztositotta.

22.Amennyiben a Megbiz6 a Megbizott altal

keért adatokat, mintakat nem
szerz6désszerlien, hianyosan vagy
késedelmesen szolgaltatta, akkor

Megbizott teljesitésének hatarideje a
késedelembe esés napjatdl a teljesitésig
tarté idétartammal meghosszabbodik. A
Megbizott részére megallapitott hataridék
a Megbizé6 késedelme esetén azzal
azonos mértékben  automatikusan
meghosszabbodnak.

23. Amennyiben a Megbizé késedelmes
szolgaltatdsa vagy mas ok miatt a
Megbizott tobbletmunkara kényszertl,
vagy egyeéb, a Megbizott befolyasan kivil
esd  korulmény  kovetkeztében a
Szerz8désben meghatarozott  feladatok
hatariddben nem kezdhet6k meg, illetve
nem teljesithetdk, a Megbizott tajékoztatja
err6l a Megbizét, valamint jogosult a
Szerz6désben meghatarozott feladatok
elkészitését és teljesitését felfliggeszteni, és
tovabbi teljiesitésre csak akkor koteles, ha a
Felek mindkét Fél szamara megfelel, Ui
hataridében meg tudnak  allapodni.
Amennyiben 2 munkanapon belll a Felek
Uj hataridében nem tudnak megallapodni,
akkor a Megbizott jogosult a Szerz6dés
indokolas nélkuli felmondasara, amely
esetben a Megbizo kételes a Megbizottnak
a felmondasig felmerilt koltségei
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18.The method of performance of the
Service (e.g. sending to an e-mail
address, issuing a  paper-based
document, etc.) shall be specified by the
Parties in the Contract.

19.The Service shall be deemed to have
been performed by the Agent by sending
the results to the contact person specified
in the IContract at the time of dispatch or,
in the case of personal collection, at the
time of offering the possibility of personal
collection.

20.The Agent is obliged to perform the
Service during the period specified in the
Contract. The Agent is entitled to pre-
performance.

21.The starting date of the calculation of the
performance deadline is the date when
the conditions necessary for the
performance of the Contract by the Agent
have been provided by the Client.

22.1f the Client has not provided the data and
samples requested by the Agent in
accordance with the Contract, or provided
incompletely or late, the deadline for the
performance of the Agent shall be
extended with the term from the date of
the delay to the period of performance.
The deadlines set for the Agent shall be
automatically extended with the same
extent in the event of a delay by the Client.

23. If the Agent is forced to perform additional
work due to delayed cooperation of the
Client or other reasons, or due to other
circumstances beyond the Agent's control,
and the tasks specified in the Contract
cannot be started or performed on time, the
Agent shall inform the Client and It is entitled
to suspend the performance of the tasks
specified in the Contract, furthermore the
Agent is obliged to perform them only if the
Parties can agree on a new deadline
suitable for both Parties. If the Parties are
unable to agree on a new deadline within
2 working days, the Agent shall be
entitled to terminate the Contract without
giving reasons, in which case the Client
shall be obliged to reimburse the costs
incurred by the Agent until the
termination. Parties expressly exclude the
possibility that due to the termination by the



megtéritésére. Felek kifejezetten kizarjak,
hogy az e pont szerinti megbizotti felmondas
miatt — amennyiben az vis maior, Megbizdi
szerzGdésszegés, vagy egyeb, a Megbizd
érdekkorében  felmerlld  okbdl,  vagy
Megbizottnak fel nem réhaté okbdl tortént — a
Megbizé a Megbizottal szemben barmilyen
jogcimen igényt (pl. kartérités, felmerdlt
koltségek atharitasa, stb.) tamasszon.

24.A Megbizé késedelme a Megbizott
egyidejl késedelmét kizarja, igy amennyiben
a Megbizonak a Megbizott felé a Megbizott
altal kibocsatott lejart kifizetetlen szamlaja
van, a Megbizott nem koteles a
Szerz6désben foglalt kételezettségeinek
eleget tenni.

25.Megbizd koteles a Szolgaltatast a
teljesitéseétol szamitott 3 (harom)
munkanapon bellil megvizsgalni és kifogasait
ezen id6 alatt irasban kéz4lni.

26. Vis maior esetén a Felek teljesitési
hatarideje automatikusan
meghosszabbodik az egyik Félnek sem
felréhatd késedelem idejével.

27. A Szerz6dés alapjan a Megbizott koteles a
Megbizd utasitdsa szerint eligmi. Ha a
Megbizé célszeriitlen vagy szakszer(tlen
utasitast ad, erre a Megbizott koteles &t
irasban figyelmeztetni. Ha azonban a Megbizd
a figyelmeztetés ellenére  utasitasat
fenntartja, az utasitas teljesitésébdl eredd
karok Megbizét terhelik.

28.A Megbizott kételes a Megbiz6ét minden
olyan kordlményrél haladéktalanul
értesiteni, amely a Szerz8désben foglalt
feladatok eredményességét vagy kell§ id6re
valo elvégzését veszélyezteti vagy gatolja.

29. Megbizott felelésséget vallal azért, hogy az
altala nyujtott Szolgaltatasok a jogszabalyi
es hatésagi kodvetelményeknek,
el6irasoknak teljes mértékig megfelelnek és
azokon harmadik személyeknek a Megbizét
korlatozo joga nem all fenn.

30. Megbizott a Szolgaltatas targyat (pl.
vizsgalati jegyz&kdnyvet, szakértsi vélemeényt.
stb.) kizarélagosan egészében jogosult
és koteles felhasznalni, nem jogosult annak
részeit kiragadva felhasznalni. A részben
felhasznalt Szolgaltatdas nem mindsll a
Megbizott Szolgaltatasanak, arra ekként a
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Agent pursuant to this clause, the Client shall
fle a claim against the Agent on any claim
(e.g. compensation, passing on of incurred
costs, etc.), if the termination is due to force
majeure, breach of the Contract by Client, or
circumstances arised on the side of the Client,
or circumstances cannot be blamed on the
Agent.

24.The Client's delay excludes the Agent's
simultaneous delay, so if the Client has
an overdue unpaid invoice issued by the
Agent to the Client, the Agent is not
obliged to fulfill its obligations under the
Contract.

25.The Client is obliged to examine the
Service within 3 (three) working days from
its performance and to communicate its
objections in writing during this time.

26. In the event of force majeure, the time limit
for performance of the Parties shall be
automatically extended by a period of delay
not attributable to either Party.

27. Pursuant to the Contract, the Agent is obliged
to act in accordance with the Client's
instructions. If the Client gives an impractical
or unprofessional instruction, the Agent shall
wam him in writing. However, if the Client
retains its instruction despite the waming, the
damages resulting from the execution of the
instruction shall be bome by the Client.

28.The Agent shall immediately notify the
Client of any circumstances that endanger
or impede the effectiveness of the
performance or perform the performance
of the tasks included by the Contract within
deadline.

29. The Agent assumes responsibility for the
fact that the Services provided by it fully
comply with the legal and official
requirements and regulations and that there
are no rights of third parties restricting the
Client.

30. The Agent is exclusively entitled and
obliged to use the subject of the Service
(e.g. inspection report, expert opinion, etc.)
in its entirety, and is not entitled to use any
of its part separated. The Service used in part
does not qualify as the Service of the Agent, as
such the Client may not refer to it or use it. In



31.

32. Megbizé a

azt nem
jogosulatian

Megbiz6 nem hivatkozhat,
haszndlhatia fel. Barmilyen
felhasznalds esetén, kuldnésen a
Szolgéltatas  részleges  hivatkozasa
esetében, a Megbizott jogosult — a Megbizd
elézetes hozzajarulasa nélkil — a telies
Szolgaltatast akar érintett személyek, akar

a nagy nyilvanossag részére
hozzaférhetéve tenni.
Amennyiben a Szolgaltatasban

szerzGi jogi védelemben részesiilt elem is
talalhatd, agy ezen elemeket Megbizé
felhasznalhatja, e felhasznalasi jog
atruhazasi jogat azonban a Szerzddéssel
nem szegi meg.

Szolgaltatas targyat
kizarélag a Megbizott elézetes irasbeli
hozzajarulasa alapjan teheti nagy
nyilvanossag szamara hozzaférhetéve,
megismerhetéve.

33.Megbizé hozzajarul, hogy a Megbizott

VIL.

. A Megbizott

. A Megbizottat a

altal a Megbizo részére készitett anyagokon
a Megbizott a nevét, logojat vagy egyeb
védjegyét feltlintesse.

Kozremiik6do igénybe vétele

a Megbizé elbzetes
jévahagyasa, tajékoztatasa,
hozzajarulasa nélkul jogosult a Szerzédés
teliesitéséhez  kdzremiikddét,  teljesitési
segédet, szakeértét, alvallalkozét
(fovabbiakban: Alvallalkozé) igénybe
venni, akinek Megbizé ugyanolyan kor(
adatszolgaltatast biztosit, mint amelyet a
Szerz6dés a Megbizott felé el6ir. Az
Alvallalkoz6  munkajaval  kapcsolatos
koltségek a Megbizottat terhelik.

Dijak, arak és fizetési feltételek

Szerz8désben
meghatarozott dijazas illeti meg. A Megbizo
a Megbizott altal szabalyszerlien kiallitott
és neki benyujtott szamla alapjan
koteles a Szerz6désben meghatarozott Dijat
a Szerz6désben meghatarozott médon a
Megbizott részére teljesiteni. A Dij a
Szerzddésben meghatarozottaknak
megfeleléen keril kiszamlazasra. A szamla
0sszege a Megbizotthak a szamlaban
feltiintetett bankszamlajara torténd
atutaldssal forintban fizetendd6 meg a
szamlaban feltlntetett, a kiéllitastdl szamitott
14 naptari napos hataridén belll.

31.
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the event of any unauthorized use, in
particular in the case of a partial reference to
the Service, the Agent shall have the right to
make the entire Service available to the
persons concerned or to the general public
without the prior consent of the Client.

If there is an element protected by
copyright in the Service, these
elements may be used by the Client,
however, the right to transfer this right
of use is not violated by the Contract.

32. The Client may make the subject of

the Service available to the general
public only with the prior written
consent of the Agent.

33.The Client agrees that the name, logo or

VIL.

other trademark of the Agent shall appear
on the materials prepared by the Agent
for the Client.

Contributors

The Agent is entitled to use an assistant,
performance assistant, expert,
subcontractor (hereinafter:
Subcontractor) for the performance of
the Contract without the prior approval,
information and consent of the Client, to
whom the Client provides the same level
of data as required by the Contract. The
costs related to the work of the Subcontractor
shall be borne by the Agent.

Fees, prices and payment terms

The Agent shall be entited to the
remuneration specified in the Contract. The
Client is obliged to pay the Fee specified in
the Contract to the Agent in the manner
specified in the Contract on the basis of the
invoice duly issued and submitted to it by the
Agent. The Fee will be invoiced in
accordance with the provisions of the
Contract. The amount of the invoice shall
be paid in HUF by transfer to the bank
account of the Agent indicated in the
invoice within 14 calendar days from the
date of issue indicated in the invoice.



. A Megbizott az Aéltala nyuijtott
Szolgaltatasokért a Szerz6désben egyedileg
meghatarozott dijakat szamitja fel.

. A Szolgaltatd egyedi mérlegelése alapjan,
uzletpolitikai jelleggel, egyes Ugyfelek,
vagy Ugyfelek csoportia részére egyedi
kedvezmeényeket allapithat meg.

. A Dij fizetési hatarideje f6szabaly szerint a
Szolgéltatas teliesitését kovetben kiallitott
szamla keltétdl szamitott 7. naptari nap.

. A Szolgaltatas Dijat a Megbizott
teljesitésének megkezdését megelézéen
koteles medfizetni a Megbizo, ha a Felek
kozott korabban Szolgaltatas
igénybevételére Szerzddéses kapcsolat
még nem allt fenn, illetve az a Megbizo is,
aki a Szerzddés megkdtésekor korabbi
megrendelése Dijaval fizetési késedelemben
all Megbizottal szemben, vagy a Szerzédés
megkotését megeléz6 korabbi Szerz6désbdl
ered6 Diffizetési kotelezettségének
késedelmesen tett eleget. Ennek tényérél a
Szerzédésben rendelkezni kel vagy
amennyiben annak feltétele kés6bb
kdvetkezik be, a Megbizott indokolassal
ellatva, irasban koteles felhivni a Megbizét az
elézetes teljesitésre.

. A Szerz6dés szerinti Szolgaltatas
teljesitését a Megbizott — indokolas nélkdil
— a Szerzb6désben foglaltak szerint eléleg
fizetésétdl teheti fliggbve.

. A Dij a Megbizott bankszamlgjan torténd
jovairas idépontjaban min&sul
medfizetettnek.

. A Megbizott nem jogosult a Dijat ugy
teliesiteni, hogy a Megbizottal szembeni
bammely kévetelését a Megbizott fele
fennallé Dij tartozasaba, vagy Megbizott
barmely szamlajaval szemben beszamitja.
Jelen pont fogyaszténak mindsuilé Megbizokkal
szemben nem alkalmazhato.

. Megbizott fenntartja a jogot, hogy névelje
a Szolgaltatas Dijat, amennyiben a mintak
vizsgalata azok természetébdl fakaddan a
megszokottnal magasabb kiadasokkal
jarna, és errl a  megrendelés
elfogadasakor nem volt tudomasa. A Felek
errdl haladéktalanul értesitik egymast, és
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. The Agent shall charge the fees specified in

the Contract for the Services provided by
them.

. Based on the individual consideration of

the Service Provider, with nature of
business policy, it may establish
individual discounts for certain Clients or
groups of Clients.

. The deadline for payment of the Fee as main

rule is the 7th calendar day from the issue date
of the invoice after the performance of the
Service.

. The Client is obliged to pay the Fee of the

Service before the start of the performance
of Agent, if there has not been a
contractual relationship between the
Parties for the use of the Service before, or
the Client who is in arrears with the
payment of its previous Contract, or the
Client who paid late the Fee arising from
the previous Contract. The Parties must
refer to this situation in the Contract, or if
the conditions occurred later, the Agent
must notify the Client in writing with proper
justification to the necessity of advance
payment.

. The Agent may make the performance of

the Service under the Contract conditional
on advance payment in the Contract,
without justification.

. The Fee shall be deemed as paid at the

time of crediting the Agent’s bank account.

. The Agent shall not be entitled to pay the

Fee by offsetting any claim against the
Client against any outstanding fee of the
Agent or against any account of the Agent.
This section shall not prevail in case of
Clients considered as consumers.

. The Agent reserves the right to increase

the Service Fee if the examination of the
samples would, due to their nature,
involve higher than usual expenses, and
it was not aware of this when accepting
the order. The Parties notify each other
without delay and agree in writing on a duly



irasban megallapodnak egy megfeleléen
névelt  Dijésszegben.  Dijmegallapodas
hianyaban a Megbizott jogosult a
Szerz6dés indokolas nélkili felmondasara,
amely esetben a Megbizé kételes a
Megbizottnak a felmondasig felmertilt
koltségei megtéritésére. Megbizott kizarja,
hogy az e pont szerinti megbizotti felmondas
miatt a Megbizd a Megbizottal szemben

barmilyen jogcimen igényt (pl. kartérités,
felmertlt  koltségek  atharitasa, stb.)
tAmasszon.

10. Amennyiben a Szerz6dés hatalya alatt

1.

tovabbi feladatok — kiegészitd vagy
tobbletmunka -  elvégzése  valik
szikségessé, ugy a Megbizott jogosult a
Szerz8désben meghatarozott Dijosszeget
novelni. A kiegészité vagy tdbbletmunka
olyan elére nem lathatd, de szikséges
munka, amely a Szolgaltatas ellatasahoz

szukséges, illetve olyan, a Megbizd
részér6l kért vagy a Megbizott oldalardl
felmerdlt  tobbletmunka, amely a

Szerz6désben vallaltak teljesitéséhez
szukségessé valt. A felmerulS kiegészitd,
illetve  tdbbletmunkakrdl  haladéktalanul
értesitik egymast, es irasban
megallapodnak egy megfeleléen novelt
dijésszegben, amely fedezi a
szukségesseé valt tobbletmunka koltségeit.
Dijmegéllapodas hianyaban a VII.9. pontban
foglaltak alkalmazanddk.

Amennyiben a Szolgaltatasra vonatkozo
kotelez6 jogirendelkezések a teljesités
ideje alatt megvaltoznak, és ennek
eredményeként a Szolgaltatas koltségei is

emelkednek, UGgy Megbizé - kilon
Szerz6dés modositds nélkll is — koteles
ezen tobblet kdltségek medfizetésére a
Szerz6désben  meghatarozott  eredeti
Dijfizetési hataridében. A megvaltozott
dijakrél és a valtozas alapjaul szolgald
tényekrdl a Megbizott koteles
haladéktalanul, még a teliesités el6tt

irasban értesiteni a Megbizét. A Megbizé
az értesités kézhezvételétdl szamitott 3
munkanapon belll a Szerzddést jogosult
egyoldaluan felmondani, ebben az esetben
a Megbizott felmeriilt koltségeit koteles
megtériteni.

12. A szamla kiegyenlitésével a szamlaban

foglalt Szolgaltatas teljesitése kilén
teljesitési igazolas hianyaban is igazoltnak
mindsdil.
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increased Fee Amount. In the absence of a
fee agreement, the Agent is entitled to
terminate the Contract without giving reasons,
in which case the Client is obliged to
reimburse the costs incurred by the Agent until
the termination. Agent expressly exclude the
possibility that due to the termination by the
Agent pursuant to this clause, the Client shall
file a claim against the Agent on any claim
(e.g. compensation, passing on of incurred
costs, etc.).

10. If it becomes necessary to perform

1.

12. Upon payment of the

additional tasks — extra or additional
work — during the term of the Contract,
the Agent shall be entitled to increase
the amount of the Fee specified in the
Contract. Additional or extra work is
unforeseeable but necessary work that is
necessary for the provision of the Service, or
additional work requested by the Client or
incurred by the Client, which has become
necessary to fulfill the obligations under the
Contract. The Parties notify each other
immediately of any additional or extra
work incurred and shall agree in writing
on an appropriate increase in the
amount of the fee to cover the cost of
any additional work required. In the
absence of a fee agreement, the provisions of
VII.9. shall prevail.

If the mandatory legal provisions for the
Service change during the performance
and as a result the costs of the Service
increase, the Client is obliged to pay these
additional costs within the original Fee
Payment Deadline specified in the Contract,
even without a separate Contract
amendment. Agent obliged to inform the
Client in writing immediately, before
performing the Contract about such
increase of fee, and the legal base of this
increase. The Client is entitled to terminate
the Contract with immediate effect within 3
working days from the notice. In this case
the Client must compensate the Agent’s
costs arising regarding the Contract until the
termination.

invoice, the
performance of the Service included in the
invoice shall be deemed certified even in
the absence of a separate proof of
performance.



13. Késedelmes fizetés esetén a Megbizé a

VIl

Megbizott részére koteles késedelmi
kamatot fizetni a késedelembe esés
napjatol. A késedelmi kamat mértéke a
Ptk-ban meghatarozott mertéki
késedelmi kamat. Késedelmes fizetés
esetén amennyiben a késedelembe esés
napjat koévetd 15. naptari napon a
késedelem fennall, a Megbizé koteles a
Megbizottnak 40 EUR-nak megfelel®
forintnyi behajtasi kéltségatalanyt fizetni.

Egyiittm(ikodés

. A Szerz6désb6l szarmazd  jogok
gyakorlasa és a kotelezettségek
teljesitése  soran a Felek a
johiszemiiség €s a
tisztességesség kovetelményeinek

megfeleléen, kolcsondsen és fokozottan
egyuttmUkadve kotelesek eljami.

Védett adatok, adatkezelés, titoktartas

. A Megbizott koteles a bemutatott és

dokumentumokat, a
informaciokat Uzleti
titokként kezelni. A Felek a jelen
Szerz6dés szerinti  egyuttmikodésuk
soran tudomasukra juté Uzleti, szakmai,
illetve egymas tevékenységével
kapcsolatos barmely informaciét Gzleti
titoknak mindsitenek és  bizalmasan
kezelnek. A titoktartas szabalyait mindkét fél
koteles betartani. A Szolgaltatasok nyujtasa,
illetve igénybevétele soran tudomasukra
jutott Uzleti titkokat a vonatkozo
jogszabalyokban foglaltak szerint meg6rzik.
A Felek a Szerz6dés keretében a
Szolgéltatdsok nyujtasa, illetve
igénybevétele soran tudomasukra jutott

atadott mintakat,
tudomasara jutott

adatokat, informaciokat -
jogszabalyi kotelezettséget, hatdsagi,
illetve birésagi kotelezést és jelen

dokumentumban megadott eseteket kivéve
— harmadik személynek kizardlag a masik
Fél irasbeli beleegyezésével adhatjak at.

A itoktartasi kotelezettség a  Felek
alkalmazottaira, az igénybe  vett
Alvéllalkozdkra is megfeleléen iranyado. A
Felek felelésséggel tartoznak azért, hogy
alkalmazottaikat es Alvallalkozoikat a
titoktartasra megfeleld maodon
kotelezzék. E kotelezettség flggetlen a
Szerz6dés  fenndllasatdl  és  annak
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13. In the event of late payment, the Client shall

VIIL.

pay default interest to the Agent from the
commencement date of the delay. The rate
of default interest is the rate of default
interest specified in the Civil Code. In the
event of late payment, if the delay still
consists on the 15th calendar day
following the due date, the Client shall
pay the Agent a flat-rate collection fee of
EUR 40.

Cooperation

. In exercising their rights and fulfilling their

obligations under the Contract, the Parties
shall act in good faith and in accordance
with the requirements of good faith and
fairness.

Protected data, data management,
confidentiality

The Agent is obliged to treat the
presented and handed over samples,
documents and information obtained
as a business secret. Any information
relating to the Parties business,
professional or other activities which
comes to their knowledge in the course
of their co-operation under the Contract
shall be treated as a business secret and
kept confidential. Both Parties are bound
by the rules of confidentiality. The Parties
keep the business secrets they
become aware of during the provision
or use of the Services in accordance
with the provisions of the relevant
legislation. The Parties may transfer the
data and information obtained to them
during the provision or use of the Services
within the framework of the Contract,
except for legal obligations, official or court
obligations and the cases specified in this
document, to third parties only with the
written consent of the other Party.

. The obligation of confidentiality shall apply

mutatis mutandis to the employees of the
Parties and to the Subcontractors used. The
Parties shall be responsible for maintaining
the confidentiality of their employees and
subcontractors in an appropriate manner.
This obligation is independent of the



megszinése utdn is korlatlan ideig
fennmarad.

. A Megbizott kijelenti, hogy a Szerzédésben
foglaltak végrehajtasa soran tudomasara
jutott minden U(zleti titoknak min6silé
adatot id6beli korlatozads nélkul koteles
meg0rizni.

. A Megbizott kijelenti, hogy a Megbizd
részeérdl rendelkezésére bocsatott
mintakat, adatokat es informacidkat
kizardlag a Szerz6désben rogzitett feladatai
ellatasahoz hasznalja fel, a
www.hamiltonlab.hu  honlapon  elérhet6
adatkezelési tajékoztatoban foglaltaknak
megfeleléen, és azokat mas célra nem
hasznalja fel, szigortian bizalmasan kezeli,
nyilvanossagra nem hozza. A titoktartasi
kotelezettség a Megbizott alkalmazottait,
Alvallalkozéit is terheli, igy a Megbizott
koteles a kotelezetiseg  érvényestilését
biztositani e szermélyekkel szemben.

. Megbizott elézetes irasbeli hozzajarulasa
szilkséges a Megbizott vagy harmadik
személy részére elektronkus  Uton
tovabbitott dokumentum minden
maodositasahoz.

Kapcsolattartas, kézbesités

. A Szerz6dés keretében  barmilyen
értesitésnek, ajanlatnak, utasitasnak,

vagy mas egyéb kozlendének (tovabbiakban:
JErtesités”) irasban kell késziilnie, és
személyesen, postan, telefaxon,
elektronikus  uton juttatandé el a
Szerz6désben meghatérozott cimekre. A
telefaxon kiildétt Ertesités fogadasat a fogadd
félnek e-mailben vagy telefaxon is meg kell
erésitenie. Az e-mailben kiildétt Ertesités
fogadasat a fogadd felnek kézbesitési
igazolassal, ennek hianyaban e-mailben
vagy telefaxon kell megerdsitenie.

. Amennyiben a postai kildemény ,a
cimzett az atvételt megtagadta” vagy ,a
cimzett ismeretlen” jelzéssel érkezik
vissza a feladéhoz, ugy a kildeményt a
postai feladas napjatdl szamitott 5.
munkanapon kézbesitettnek tekintik a
Felek flggetlentl attdl, hogy a cimzett Fél azt
megkapta-e vagy sem.
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existence of the Contract and will
continue indefinitely after its termination.

. The Agent declares that it is obliged to keep

all data classified as business secrets in the
course of the implementation of the
provisions of the Contract without any time
limit.

. The Agent declares that it uses the

samples, data and information provided by
the Client exclusively for the performance
of its tasks specified in the Contract
according to the data protection
information available at
www.hamiltonlab.hu, and Agent does not
use them for other purposes, treats them
strictly confidential, and does not disclose
them. The obligation of confidentiality also
applies to the employees and
subcontractors of the Agent, so the Agent
is obliged to ensure the enforcement of the
obligation against these persons.

. The prior written consent of the Agent is

required for any modification of the
document transmitted electronically to the
Agent or to a third party.

Contact, delivery

. Any notice, offer, instruction or other

communication under the Contract
(hereinafter referred to as the “Notice”)
shall be made in writing and delivered in
person, by post, fax, or electronically to the
addresses specified in the Contract.
Receipt of the Notification sent by fax must be
confimed by the receiving party by e-mail or
fax. Receipt of the Notification sent by e-mail
must be confirmed by the receiving party with a
proof of delivery, failing which by e-mail or fax.

. If a postal consignment is returned to the

sender with the indication "the consignee
has refused to accept it" or "the consignee
is unknown", the consignment shall be
deemed to have been delivered on the 5th
working day from the date of dispatch,
regardless of whether the receiving Party
received it or not.


http://www.hamiltonlab.hu/
http://www.hamiltonlab.hu/

. Személyes kézbesités esetén az atvételt a
Felek a masik Fél atvételt igazold eredeti
alairdsaval igazolhatjak.

. Telefaxiizenet esetén az Ertesités akkor
tekinthetd kézbesitetinek, amikor a telefax
elklldését visszaigazold  szelvény
rendelkezésre all, és a telefaxiizenet
megeérkezését a fogado fél e-mailben vagy
telefaxon is megerGsitette.

. E-mail esetén az Ertesités akkor
tekinthet6 kézbesitettnek, amikor a
levelez8 rendszer kézbesitési igazolasa
rendelkezésre all, ennek hianyaban,
amikor annak megérkezését a fogado Fél e-
mailben vagy telefaxon is megerésitette.

. A Fél koteles irasban értesiteni a masik
Felet, amennyiben tovabbiakban nem
kivanja igénybe venni az informéciok és
dokumentumok elektronikus tovabbitasat.

. Utasitasokat, kéréseket, megjegyzéseket
vagy informacidkat a Megbizott csak olyan
személytél fogad €, aki a
Szerz6désben kapcsolattartasra
felhatalmazott személyként megjelolt.

. Megbizott tajékoztatja Megbizét e-mail Utjan
torténé adat- es dokumentum tovabbitassal
kapcsolatos  kockazatokkal. Kiilénésen
annak a veszélye nem zarhaté ki, hogy
harmadik személy hozzafér a tovabbitott
adatokhoz, tudomast szerez azokrdl vagy
megvaltoztatia azokat, illetve hogy a cimzett
altal kapott adatok hamisitottak, hianyosak,
elkésettek lehetnek, vagy egyaltalan nem
érkeznek meg Tovabbitott elekironikus
kildemények tartalmazhatnak virusokat vagy
mas Osszeteviket, amelyek zavarhatnak vagy
megrongalhatnak mas szamitogépeket.
Tudomasul véve az emlitett kockazatokat,
a Szerz6déssel Megbizd hozzajarul,
hogy az informacidk es dokumentumok
elektronikus uton tovabbithatdak
Megbizénak  és  érdekelt  harmadik
személyeknek. Megbizott nem vallal
semmilyen felel6sséget azokért a
lehetséges karokért, amelyeket Megbizd
vagy a harmadik fél eseflegesen szenved az
elektronikus uton tovabbitasbdl kifolydlag,
kivéve, ha a kar Megbizott szandékos vagy
nagyfoku hanyag kotelességszegésbdl ered.
. Felek kotelesek a székhelylk, addszamuk,
alanyiadémentesség-valasztasuk,
szamlaszamuk, cégjegyzésre jogosult
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. Inthe case of personal handover, the Parties

may certify receipt by the original signature of
the receiving Party.

. Inthe case of a fax message, the Notification

shall be deemed to have been delivered when
the coupon confirming the sending of the fax
is available and the receipt of the fax message
has been confirmed by the receiving party by
e-mail or fax.

. In the case of e-mail, the Notification

shall be deemed to have been delivered
when the proof of delivery of the mail
system is available, or in lack of this,
when the receipt shall be confirmed by
the receiving Party by e-mail or fax.

. A Party shall notify the other Party in

writing if it no longer wishes to use the
electronic transmission of information and
documents.

. The Agent shall only accept instructions,

requests, comments or information from a
person designated as the person authorized
to be contacted in the Contract.

. Agent informs the Client of the risks

associated with the transmission of data and
documents by e-mail. In particular, there is
no certain way to exclude risk that the data
transmitted may be accessed, altered or
altered by a third party, or that the data
received by the recipient may be falsified,
incomplete, delayed or not received at all.
Forwarded e-mails may contain viruses or
other components that could interfere with or
damage other computers. Acknowledging
the said risks, with the Contract the Client
agrees that the information and documents
may be transmitted electronically to the
Client and interested third parties. The
Agent shall not be liable for any possible
damages that the Client or a third party may
suffer as a result of the electronic
transmission, unless the damage is due to
the Agent's intentional or grossly negligent
breach of duty.

. The Parties obliged in the event of a change in

their registered office, tax number, choice of
personal income tax exemption, account



Xl

Xil.

vezet§ tisztségvisel6ik, kapcsolattartik
személyének, a kapcsolattartds soran
rendszeresen hasznalt telefon-,
telefaxszamuk, e-mail-cimik megvaltozasa
esetén lehetéleg még azt megel6z6en, de

legkés6bb a  valtozast kovetd 2
munkanapon belil egymast irasban
értesiteni.

A teljesités felfiiggesztése

. A Megbizott jogosult a teljesitést felfiggeszteni,
ha a Megbiz6 a Szerzddésben
meghatarozott Dij fizetésével
késedelembe esett.

A Megbizott jogosult a teljesitést

felfiggeszteni akkor is, ha a Megbizé a
Szolgaltatas teliesitéséhez a megbizott
javara a szikséges feltételeket nem
biztositja, vagy a feltételeket nem tartja
fenn, tovabba akkor is, ha a Szolgaltatas
teljesitése egyébként akadalyozott.

A Megbizott a teljesitést felfiggesztheti
tovabba, ha a Megbizott a részteljesitést,
vagy barmely mas korabbi Szerzddés
teliesitését az ASZF V./30-32. pontjaiba
utkdz8en jogosulatlanul hasznalja fel.

A Szolgaltatas teljesitésének
felfiggesztésére az arra okot add korliimény
megsz{inéséig kerul sor.

A Szolgdltatas teljesitése felfliggesztésének
ideje a Szolgaltatas teljesitési
hatéridejébe nem szamit bele.

Amennyiben a teljesités felfliggesztése
miatt a Szolgéltatas teljesitéshez Uj minta,
mintavétel, adat szikséges, ugy azt
Megbizott a sajat koltségére koteles
rendelkezésre bocsatani, vagy az ismételt
mintavételt lehetévé tenni, és ez esetben a
teliesitési hataridé Ujbdl kezd6dik.

Amennyiben a teliesités felfliggesztésére
formalisan nem kertl sor, azonban annak
helye lenne a Szerz6dés vagy jogszabalyi
rendelkezés alapjan, Ugy arra az esefre is a
jelen XI. pont rendelkezéseit kell alkalmazni
és Megbizott késedelme nem allapithatd
meg.

A Szerz6dés megsziintetése

Xl

Xil.

. The Agent
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number, identity of their senior executives,
contact persons, telephone, fax number and e-
mail address used regularly  during
communication, to notify each other in writing
previously, but not later than 2 working days from
the change.

Suspension of performance

is entled to suspend the
performance if the Client is late in paying the Fee
specified in the Confract.

The Agent is entitled to suspend the
performance even if the Client does not
provide or maintain the necessary
conditions for the performance of the
Service, and even if the performance of the
Service is otherwise impeded.

The Agent may also suspend the
performance if the Client uses unauthorized
the partial performance or the performance of
any other previous Contract in accordance
with Article V./30-32 of the GTC.

The performance of the Service shall be
suspended from the circumstance giving
rise to it until it ceases.

The period of suspension of the performance of
the Service does not count towards the
deadline for the performance of the Service.

. Ifthe performance of the Service requires a

new sample, sampling or data due to the
suspension of performance, the Agent shall
provide it at its own expense or allow
repeated sampling, in which case the
performance period shall start again.

If the suspension of performance does not take
place formally but would be necessary under
the Contract or law, the provisions of this Article
Xl shall apply and the Agent's delay cannot be
determined.

Termination of the Contract



1.

2.

Xil.

A Megbizott
felmondani, ha

jogosult a Szerzédést

a. a Megbiz6 legalabb 15 (tizendt) napos
fizetési késedelembe esett: vagy

b. a Megbizé a Szolgaltatas
teljesitéséhez szikséges feltételeket a
Szerz6désben alaitak szerint nem
teljesiti, vagy nem biztositja:

C. a Szolgéltatas teljesitése soran — akar
mas Szerz6désbdl fakado Szolgaltatast
érintéen — az ASZF V./30-32.
pontjaiba  Utk6zéen  jogosulatlan
felhasznalasra kerlil sor; vagy

d. a Megbizott a Szolgaltatas teljesitését
legalabb 15 (tizenot) napra
felfiggesztette, vagy

€. a Megbizé cs6d- vagy felszamolasi
eljaras hatalya ala kertl;

f. a Megbizo sulyos szerzédésszegése

esetén.

A Felek sulyos szerzédésszegésnek
tekintik kuléndsen, de nem
kizardlagosan, ha a Felek barmelyike
megseérti titoktartasi kotelezettségét, vagy
barmelyik Fél sajat felrbhaté magatartasa
kovetkeztében kotelezettségei
teljesitésével ismételten késedelembe
esik, illetve a Megbiz6 megszegi
adatszolgaltatasi kotelezettségét.

Amennyiben Megbizott részérél kertl
felmondasra jelen Szerz6dés, a Megbizé
koteles megtériteni  Megbizottnak a
megbizas teljesitése soran addig felmer(ilt
koltségét, kiadasait, valamint az addig
elvégzett munka dijat és az azokat terhel6
adokat és a Megbizott karat.

Megbizé jogosult a Szerz6dés — legalabb
5 (6t) napos poéthataridét tartalmazo
irésbeli felszdlitas kozlését kdvetben —
felmondani, amennyiben a Megbizé a
Szolgaltatas teljesitésével legaldbb 15
(tizendt) napos késedelembe esett
és a Szolgaltatast a péthataridé alatt sem
teljesitette.

Felelésség kizaro  és korlatozo

rendelkezések

1.

2.

Xii.
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The Agent is entitled to terminate the
Contract if,

a. theClientis atleast 15 (fifteen) days late in
payment: or

b. the Client does not fulfill or does not
provide the conditions necessary for
the performance of the Service as
signed in the Contract:

C. under the performance of the Service —
even in relation to the Service arising
from another Contract — unauthorized
use determined in the GTC V./30-32.
was realized; or

d. the Agent has suspended the
performance of the Service for at least 15
(fifteen) days, or

e. the Client is subject to bankruptcy or
liquidation proceedings;

f. in the event of a serious breach of
contract by the Client.

The Parties consider a serious breach
of contract, in particular, but not
exclusively, if either Party breaches its

obligation of confidentiality or is
repeatedly delayed in fulfilling its
obligations as a result of its own

conduct, or the Client breaches its
obligation to provide information.

If this Contract is terminated by the Agent,
the Client shall reimburse for the Agent the
costs and expenses incurred up to that
during the performance of the assignment,
as well as the fees for the work performed
so far and the taxes and damages incurred
at the Client.

. The Client is entitled to terminate the

Contract — after giving a written notice
containing an additional deadline of at
least 5 (five) days — if the Agent is at least
15 (fifteen) days late in performing the
Service and has not performed the

Service during the additional period
neither.
Exclusion and limitation of liability

provisions



1.

2.

XIv.

A Megbizott nem tartozik Megbiz6 felé
felelésséggel, tehat a  Megbizott
felel6sségét kizarja

a. a Megbizé altal megrendelt
Szolgaltatas Megbizd céljanak vald
megfeleléségéért;

b. a Megbizo éltal szolgaltatott minta
alkalmatlansagéért, igy kiléndsen
annak szakszer(tlen, helytelen
kivalasztasaért, vételéért, tarolasaért,
fuvarozasaért, tartésitdsaért és a
mintak késedelmes rendelkezésre
bocsatasaeért;

C. a Megbizo altal szolgaltatott adatok
és informaciok hibajaért,
pontatlansagaért:

d. a Szolgaltatas  Megbizd  altali
felhasznalasaeért, a felnasznalas
modjaért, vagy a felhaszndlas
elmulasztasaért;

€. a Szolgaltatdas Megbizé  altali
késedelmes megvizsgalasabdl eredd
karokeért.

A Megbizott Kkartéritési, sérelemdij
iranti, kartalanitasi felelésségét a
Szolgaltatas Dijanak  tizenkétszeres
meértékére korlatozza.

Egyéb rendelkezések

. A Szerz8dés és a jelen ASZF, valamint

mellékletei testesiti meg a Felek kdzdtt a
Szerz6dés targyaban létrejott telies és
végleges megallapodast. A Szerz8désben
nem  szabalyozott  kérdésekben a
Megbizott ajanlataban foglaltak a
Szerz6dés teljesitése alatt kotelezb
érvénylek. A Szerzédésben, illetve az
ajanlatban foglalt rendelkezések kdzotti
esetleges eltérés esetén a Szerz6désben
foglaltak az iranyadéak. Amennyiben a
Megrendel6, vagy az Egyedi szerz8dés
valamely rendelkezése és az ASZF vagy
melléklete kbzott ellentmondas all fenn, vagy
valamely kérdést a Megrendel6, vagy az
Egyedi Szerzédés az ASZF-t8l eltéréen
szabalyoz, a Megrendel6, vagy az Egyedi
szerz6édés rendelkezéseit kell alkalmazni.
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1. The Agent is not liable to the Client, so
the Agent exclude its liability

a. for the suitability of the Service
ordered by the Client for the purpose
of the Client;

b. for the inadequacy of the sample
provided by the Client, in particular
for its improper, incorrect selection,

receipt, storage, transport,
preservation and late handover of the
samples;

c. for the error and inaccuracy of the
data and information provided by the
Client:

d. for the use of the Service by the Client,
for the method of use or for failure to use
it;

e. for damages resulting from the late
examination of the Service by the
Client.

2. The Agent limits its liability for
damages or any compensation to
twelve times the amount of the
Service Fee.

XIV. Miscellaneous

1. The Contract and this GTC and its

annexes constitute the complete and
final agreement between the Parties on
the subject of the Contract. In matters not
regulated in the Contract, the provisions of
the Agent's price offer shall be binding
during the performance of the Contract. In
the event of any discrepancy
between the provisions of the
Contract and the price offer, the
provisions of the Contract shall
prevail. If there is a conflict between any
provision of the Order or the Individual
contract and the GTC or its annexes, or an
issue is regulated differently from the GTC in
the Order or the Individual contract, the
provisions of the Order or the Individual
contract shall apply.



. Amennyiben a Megbizott nem érvényesit
valamely 6t — a Szerz6dés, vagy a
jogszabalyok alapjan — megillet§ jogot,
vagy ilyen jog gyakorlasaval késlekedik,
vagy azokat csak részben gyakorolja, ez
nem jelenti azt, hogy a Megbizott errél a
jogardl lemond. A Szerzédés alapjan a
Megbizottat megilletd jogok kiegészitik
mindazokat a jogokat, amelyek a Megbizottat
a jogszabalyok rendelkezései értelmében
megilletik.

. A Felek megallapodnak abban,hogy a
Szerz6désben nem szabalyozott kérdések
esetében a Ptk., valamint a hatalyos
jogi szabalyok rendelkezéseit tekintik
iranyaddénak, tovabba a Szerz6déssel
kapcsolatban felmeriil6 esetleges jogvitat
megkisérlik egymas kdzott targyalasos uton
rendezni.

. Zaro rendelkezések

. Ajelen ASZF-ben és mellékleteiben foglaltak,
mint altalanos szerz6déses feltételek — a
Megrendelével, vagy az Egyedi szerz&déssel
egyutt — a Felek kozott létrejott Szerz8dés
részét képezik.

. Jelen ASZ magyar és angol kétnyelvii
valtozatban készilt. Eltérés esetén a magyar
nyelvii valtozat irdnyado.

Mellékletek

1. szamu melléklet — Minta atadasi rend
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. If the Agent fails to exercise any right to

which he is entitled — under the Contract
or the law —, or delays in exercising such a
right, or exercises its right only partially,
this does not mean that the Agent waives this
right. The rights of the Agent under the
Contract shall be in addition to all the
rights of the Agent under the provisions
of the law.

. The Parties agree that in the case of

issues not regulated in the Contract,
the provisions of the Civil Code and
other law in force shall prevail, and
they shall try to settle any legal
disputes arising in connection with
the Contract through negotiations.

. Final provisions

. The provisions of this GTC and its annexes,

as general terms and conditions, together with
the Order or the Individual contract, form the
part of the Contract concluded between the
Parties.

. This GTC was prepared in Hungarian-English

bilingual version. In case of any discrepancy,
Hungarian version shall prevail.

Annexes

Annex no. 1 - Sample transfer order



